Joel Obam

Directeur de Systémes d’Information (DSI)

142 Rue 7.636 - Cameroun | Téléphone +237 655 062 723 | joel@obam.cm
40 ans| linkedin.com/in/joelobam

OBIJECTIF PROFESSIONNEL

Stratége de I'innovation numérique, architecte du changement et leader reconnu dans la gestion des
systemes d’information. Fort de 15 années d’expérience, incarne lI'excellence dans la conception et
I'exécution de projets informatiques stratégiques dans des secteurs variés tels que 'aéronautique, les
télécommunications et la finance. Recherche un poste de gestionnaire qui permettra d’appliquer les
compétences en direction, la vision stratégique et I'expérience acquises.

COMPETENCES

Leadership : Solide expérience dans la
gestion d’équipes, le développement des
compétences des collaborateurs et la prise de
décisions stratégiques.

Gestion de projet : Expertise en planification,
mise en ceuvre et suivi de projets
informatiques, avec une maitrise des délais et
des budgets alloués.

Développement Logiciel : Compétence
avérée dans les langages de
programmation, la conception orientée
objet et la définition d’architectures
logicielles robustes.

Transformation Numérique : Connaissance
approfondie des innovations technologiques,
des outils d’automatisation des processus et
des stratégies d’optimisation des opérations.

Communication : Aptitudes a
communiquer a I'écrit comme a l'oral en
frangais comme en anglais, et a collaborer
efficacement avec des parties prenantes
diversifiées.

FORMATION

2009 | Master en Ingénierie Informatique
EPITA, Paris, France

LANGUES
Frangais : Langue maternelle

Anglais : Courant, TOEIC 840 points
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EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Juillet 2024 - Présent | Chef de Département Qualité, Etudes et Projets
Caisse des Dépdts Et Consignations, 70 salariés, Yaoundé, Cameroun

Compétences et responsabilités principales :

*  Gestion stratégique des projets informatiques : Elaboration du Schéma Directeur des Systémes d’Information (SDSI),
supervision des projets (appels d'offres, contrats, livrables), et gestion du cycle de vie des projets tout en assurant leur
conformité technique et réglementaire.

* Assurance qualité et amélioration continue : Mise en place des normes et procédures qualité, suivi des
évaluations, audits réguliers, et respect des standards informatiques dans les projets.

* Management et développement d’équipe : Encadrement des collaborateurs, définition des objectifs,
évaluation des performances, et renforcement des compétences a travers des formations ciblées.

* Conduite du changement et innovation : Coordination des formations, mise en ceuvre des stratégies de
communication pour les projets, veille technologique, et adaptation des systémes informatiques aux
évolutions organisationnelles et techniques.

Résultat majeur : Déploiement du Core Banking Amplitude UP et rédaction de 18 procédures du Systeme d’Information.

Juillet 2022 - Juin 2024 | Directeur des Systemes d’Information et des Réseaux IP
CAMEROON TELECOMMUNICATIONS, 3700 salariés, Yaoundé, Cameroun

Compétences et responsabilités principales :

* Leadership et gestion d’équipe : Fournir des contrats d’objectifs, organiser des évaluations
trimestrielles, promouvoir I'éthique et le bilinguisme, et superviser la performance des collaborateurs.

* Gestion des systémes d’information : Implémenter le Schéma Directeur des Systemes d’Information
(SDSI), corriger les dysfonctionnements des systemes, et assurer la maintenance et la continuité des
infrastructures SI.

* Digitalisation et innovation : Elaborer et mettre en ceuvre un plan de digitalisation des parcours clients
et développer une base de données intégrée avec des systémes de reporting décisionnel.

*  Suivi des performances et conformité : Atteindre les objectifs des KPI techniques, garantir la production des
indicateurs de performance, et respecter les normes des cahiers de charge des concessions.

Résultats majeurs : Développement de la plateforme 0SS, Pilotage de la mise en ceuvre du projet Bl, lancement et suivi de
I'implémentation d’'un ERP (Oracle EBSr12), et mise en place du paiement sans monnaie fiduciaire (Cashless).

Mars 2016 - Juin 2022 | Chef de Division des Systemes d’Information
Autorité Aéronautique du Cameroun (CCAA), 700 salariés, Yaoundé, Cameroun

Compétences et responsabilités principales :

* Planification et pilotage stratégique du Sl : Définir la stratégie des systemes d’information en
alignement avec les objectifs métier, piloter I'lamélioration continue et gérer les processus de
management intégrés (Qualité, HSE, sécurité).

* Gestion des infrastructures et applications : Superviser les infrastructures techniques, réseaux, et la
maintenance des équipements, tout en développant, exploitant et maintenant les applications
critiques pour les opérations de la CCAA.
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* Support et transformation numérique : Gérer la digitalisation des processus internes et externes,
fournir un support utilisateur de qualité et assurer la gestion des relations avec les fournisseurs et
prestataires de services.

* Suivi des performances et conformité : Assurer la conformité aux normes sectorielles et
réglementations internationales (OACI, ASECNA), tout en garantissant l'efficacité et la sécurité des
systemes grace a des audits réguliers et a une gestion proactive des risques.

Résultats majeurs : Développement d’une base de données intégrée et d'outils de reporting, Suivi de la maintenance
préventive des infrastructures critiques, et pilotage de la mise en ceuvre d’applications stratégiques.

Octobre 2013 - Février 2016 | Chef de Service a la Division des Systemes d’Information
Autorité Aéronautique du Cameroun, 700 salariés, Yaoundé, Cameroun
« Responsabilités principales : Gestion des applications, de I'infrastructure physique et virtuelle.

Janvier 2013 - Septembre 2013 | Analyste Informatique
Mouvement Desjardins, 56 165 salariés, Levis, QC, Canada
» Responsabilités principales : Mise en place et formation a 'utilisation de l'outil statistique intégré a la
solution de gestion des centres d'appels

Décembre 2009 - Décembre 2012 | Consultant Junior
Niji, 1400 salariés, Lille, France
» Responsabilités principales : Interventions aupres de clients finaux tels que SFR (Direction de I'innovation)
et France Telecoms (Direction du Systeme d’Information France)

REFERENCES

Daniel OLLE

Directeur Général Adjoint / CAMTEL / Yaoundé
Daniel.OLLE@camtel.cm / +237 620 00 31 84 | +237 2420003 18

ALLABIRA MAMADOU

Directeur Général Adjoint / CCAA / Yaoundé
Allabira.mamadou@ccaa.aero / +237 697 68 40 79 | +237 67529 02 90
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